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Modulo B3.  
Risk Management (UNI ISO 31000)” 
 
 
Abstract del Modulo: 
La UNI ISO 31000:2018 è lo standard internazionale che fornisce un approccio comune per gestire 
qualsiasi tipo di rischio e non è dedicato ad un particolare settore o industria, potendo essere applicato 
e adattato a qualunque organizzazione, quale che sia il suo contesto. I principi e le linee guida in esso 
contenuti possono essere applicati a qualsiasi attività, in particolare al processo decisionale a tutti i 
livelli. 
Le organizzazioni di tutti i tipi e di tutte le dimensioni hanno la necessità di affrontare fattori ed 
influenze esterni ed interni che rendono incerto il conseguimento dei loro obiettivi.  
Il processo di gestione del rischio: 
• è un’attività iterativa che supporta le organizzazioni nello stabilire le strategie, nel conseguire gli 

obiettivi e nel prendere decisioni consapevoli, facendo parte della governance e della leadership; 
• considera il contesto esterno ed interno dell’organizzazione, compresi il comportamento umano, i 

fattori culturali, le esigenze e le aspettative delle parti interessate; 
• è fondamentale per il modo in cui l’organizzazione viene gestita a tutti i livelli e contribuisce al 

miglioramento delle sue prestazioni. 
I principi di risk management possono anche essere utili alla gestione del rischio connesso alla 
responsabilità amministrativa degli enti di cui al D.lgs 231/01 per i reati relativi alla salute e sicurezza 
sul lavoro 
 
Obiettivi del Modulo 
Il Modulo intende fornire spunti concreti di riflessione e stimolare successivi approfondimenti sulla 
Gestione del Rischio attraverso una veloce carrellata sui principi e le linee guida generali forniti dalla 
ISO 31000:2018, cercando di illustrare come i principi e le linee guida forniti dalla norma possano 
essere applicati a qualsiasi disciplina, in particolare a SSL. Intende inoltre fornire un esempio pratico 
per valutare la significatività dei rischi considerando sia le minacce che le opportunità nonché una 
possibile chiave di lettura ai fini di una corretta gestione dei RISCHI ex d.lgs. 231/01 per la SSL. 
 
Programma 
 La gestione del rischio secondo la UNI ISO 31000:2018: 

− Introduzione ai concetti di base - terminologia 
− I principi di una gestione del rischio efficace ed efficiente 
− La struttura di riferimento per la gestione del rischio 
− Differenze e sinergie tra Risk Based Thinking e Risk Management 
− Minacce, pericoli, opportunità e rischi 
− I molteplici punti di vista intorno al concetto di rischio 
− Il processo di gestione del rischio 

 L’approccio basato sul rischio nella struttura HLS/HS per i MSS ISO 
 Collegamenti tra MSS volontari e norme cogenti (D.lgs 231/01) 
 Esercitazione sulla valutazione della significatività dei rischi associati a minacce ed opportunità 


