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SEGNALAZIONE DEI MANCATI INFORTUNI (NEAR MISS)

Per facilitare ed incentivare le segnalazioni, è stato implementato 
nel 2018  uno strumento di immediato utilizzo. Nello specifico è stata 
introdotta un’ apposita APP (SafetyAPP) per la segnalazione dei 
mancati infortuni. Tale applicazione è stata installata su tutti i cellula-
ri aziendali in concomitanza con l’iniziativa  «smatphone per tutti», che 
ha previsto la consegna a ogni dipendente > 6000) di un apparec-
chio cellulare dotato di collegamento intranet.
Le iniziative adottate hanno portato ad un significativo aumento delle segnalazioni nel 
Gruppo Iren, mentre si registra una contemporanea diminuzione dell’indice di 
frequenza degli infortuni.
 Tramite Survey interna, che ha visto la partecipazione di oltre 700 persone, sono stati 
focalizzati i punti di miglioramento, che vedono tra l’altro, a partire dal 2022, una 
formazione puntuale specifica sull’uso della Safety App e la segnalazione dei «mancati 
infortuni» a tutto il personale operativo ( > 3000 operai)

Clicca per visualizzare:
LA GESTIONE DEI NEAR MISS NEL GRUPPO IREN 
A cura di Fabrizio Girello. Responsabile Servizio Sicurezza Gruppo Iren

https://www.fondazionerubestriva.info/public/BuonePratiche/BP22-Iren-Allegato.pdf

